nexi

Milano, 3 febbraio 2025

Proposta di modifica del contratto ai sensi dell’art.126-sexies del D. Lgs. 1° settembre 1993 n. 385 (il
“Testo Unico Bancario”) relativo alla carta di credito.

Gentile Cliente,

le comunichiamo che Nexi ha provveduto a modificare ed aggiornare la documentazione contrattuale relativa
alla Carta di credito Nexi in suo possesso.

Gli interventi effettuati riguardano la funzionalita Easy Shopping (ove gia applicabile) e la Commissione
prevista sulle Operazioni in valuta diversa dall’'Euro. In particolare:

EASY SHOPPING (SOLO PER LE CARTE CHE PREVEDONO TALE FUNZIONALITA)

Con riguardo alla funzionalita “Easy Shopping” che offre la possibilita di rateizzare uno o piu acquisti effettuati
con Carta di credito, al fine di migliorare ulteriormente il servizio incrementandone le occasioni d’uso da parte
della clientela, Nexi estendera il perimetro delle spese rateizzabili anche alle Operazioni di prelievo e anticipo
contante, finora escluse.

La novita si applichera ai piani di rateizzazione che verranno aperti a partire dal 1° aprile 2025.

COMMISSIONE SULLE OPERAZIONI IN VALUTA DIVERSA DALL'EURO (EFFETTUATE CON CARTE DI
CREDITO)

In merito alle Operazioni in valuta diversa dall’Euro effettuate con Carta di credito, si rende noto che la relativa
commissione, applicata solo in caso di effettivo ricorso al servizio e attualmente fissata al 2%, sara
incrementata di 0,5 punti percentuali, passando al 2,5% dell'importo transato. Tale variazione si inserisce nel
guadro del mutamento dello scenario economico internazionale che ha avuto ripercussioni su alcune
importanti componenti di costo con incrementi che hanno interessato diversi comparti industriali e, tra questi,
anche il settore dei pagamenti.

Il servizio oggetto della presente proposta di modifica unilaterale ha visto, nello specifico, un aumento dei costi
sostenuti da Nexi per la sua erogazione, consistenti, in particolare, in piu alti costi di gestione operativa (come
ad esempio: costi di approvvigionamento dei materiali, di spedizione del prodotto ai titolari, di trasporto verso
fornitori e distributori, costi di gestione dei microchip ai fini della sua configurazione tecnica) che hanno portato
Nexi ad attuare I'iniziativa sopra indicata con I'obiettivo di mantenere inalterati i livelli di servizio finora prestati
alla clientela. La nuova condizione entrera in vigore dal 1° maggio 2025.

In ogni caso, per entrambe le modifiche sopra rappresentate, resta salvo I'esercizio — entro la data
sottoindicata — del diritto di recesso previsto dall’art. 126-sexies del Testo Unico Bancario e dal contratto
sottoscritto.

Per prendere visione delle puntuali modifiche apportate alla documentazione contrattuale, si rimanda alla
tabella di seguito indicata:

Nexi Payments SpA



Documento contrattuale modificato Dettaglio puntuale della modifica

Documento di Sintesi Tasso determinato all'atto della data della conversione nel rispetto degli accordi internazionali in vigore con i Circuiti Visa e
— sezione TASSO DI CAMBIO E | Mastercard.
COMMISSIONE SULLE OPERAZIONI IN | L'importo addebitato in Euro in estratto conto & calcolato applicando all'importo in valuta originaria il tasso di cambio come

VALUTA DIVERSA DALL’EURO definito dai Circuiti, maggiorato di una commissione applicata da Nexi Payments SpA pari al 2% 2,5% dell'importo transato.
INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE La funzionalita Easy Shopping consente il rimborso delle spese a saldo, in un’unica soluzione e senza interessi.
PER IL CREDITO Al CONSUMATORI Il Titolare ha la facolta di richiedere I'attivazione di piani di rateizzazione di una o piu spese gia contabilizzate sulla Carta che

CARTA CON FUNZIONALITA’ EASY risulta valida al momento dell'attivazione, con I'esclusione delle Operazioni di-prelieve-e-anticipo-contante-e inerenti il settore
SHOPPING - sezione Tipo Contratto di | dei giochi e scommesse.
credito

Il Titolare deve pagare I'importo di cui all’art. 20 senza necessita di preavviso e comunque entro la data di valuta di addebito
indicata nell’Estratto Conto, con la modalita da lui scelta sul Modulo di Richiesta e a seconda del tipo di Carta richiesta tra
una delle seguenti:

Regolamento Titolari — Articolo

Modalita di pagamento d) Carta con funzionalita “Easy Shopping”: pagamento a saldo in un’unica soluzione e senza interessi. Il Titolare pud chiedere
di attivare piani di rateizzazione di una o piu spese gia contabilizzate sulla Carta che risulti valida al momento della richiesta
di rateizzazione, escluse le Operazioni di-prelieve-e-anticipo-contante-e inerenti il settore dei giochi e scommesse di importo
compreso tra un minimo e un massimo predeterminati da Nexi;

La presente comunicazione di modifica delle condizioni contrattuali & effettuata ai sensi e per gli effetti
di cui all’Articolo 126-sexies del Testo Unico Bancario (D.Lgs. 385/93 e successive modifiche) e in
conformita al Regolamento da Lei sottoscritto.

Diritto di recesso

La informiamo che qualora non intenda accettare le nuove condizioni contrattuali, ha diritto di recedere dal
contratto con Nexi Payments S.p.A. senza penalita e senza spese di chiusura in qualsiasi momento entro la
data di applicazione delle stesse (cio€, entro il 30 aprile 2025). In tal caso, fino alla chiusura del rapporto,
continueranno a trovare applicazione le condizioni economiche precedentemente concordate.

Come sopra indicato, nel caso invece di mancato recesso entro i termini indicati, le modifiche si
intenderanno approvate in via definitiva, con decorrenza dal 1° maggio 2025.

Potra prendere visione della versione aggiornata della documentazione contrattuale sul sito di Nexi, nexi.it,
nella sezione “Trasparenza” oppure contattando il Servizio Clienti Nexi.

Per qualsiasi informazione o chiarimento, anche relativamente alle condizioni attualmente praticate, la
invitiamo a contattare il Servizio Clienti di Nexi al numero 02.345.444, soggetto a tariffazione urbana secondo
I'operatore telefonico utilizzato.

Cordialmente,

Andrea Mencarini
Head of Issuing Italy
Nexi Payments S.p.A.




