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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi di quanto disposto dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (di seguito la
“Normativa Privacy”), con particolare riferimento agli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, la
societa Nexi Payments SpA, in qualita di Titolare del trattamento (di seguito anche “Nexi”), fornisce le
seguenti informazioni riguardo al trattamento dei dati personali.

FONTE DEI DATI PERSONALI

| dati personali sono forniti direttamente dal soggetto cui si riferiscono (“Interessato”) al fine di consentire
I’esecuzione del Servizio di pagamento, ovvero, ove lecito altrimenti acquisiti dalla Societa stessa, anche
presso terzi, nell’ambito dell’attivita di Nexi.

FINALITA DEL TRATTAMENTO
Nexi trattera i Dati Personali acquisiti per consentire |'esecuzione del Servizio per le seguenti finalita:

e Esecuzione del Servizio di Pagamento dei Bollettini Postali e PA;

e Adempimento di obblighi previsti dalla legge, regolamenti, normativa dell’Unione Europea e
attuazione di disposizioni impartite da autorita di vigilanza e di controllo;

e Monitorare e prevenire il rischio frodi.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei Dati Personali si fonda sulle seguenti basi giuridiche: (i) I'esecuzione del Servizio
Pagamento dei Bollettini Postali e PA prestato da Nexi, (ii) adempimento di obblighi di legge cui Nexi &
soggetta e (iii) interesse legittimo di Nexi per finalita amministrative interne e prevenzione di frodi o di altre
attivita illecite nonché per I'accertamento, I'esercizio e la difesa in sede giudiziaria.

MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

In relazione a tutte le finalita sopra indicate, il trattamento dei dati avverra in modo da garantire la sicurezza
e la riservatezza dei dati personali e potra essere effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e
telematici al fine di raccogliere, registrare, organizzare, strutturare, conservare, elaborare, modificare,
selezionare, estrarre, raffrontare, utilizzare, interconnettere, bloccare, limitare, cancellare e comunicare i
dati stessi.

Le misure tecniche e organizzative adottate saranno idonee a garantire un livello di sicurezza adeguato ai
rischi, con particolare riferimento alla distruzione, perdita, modifica e divulgazione non autorizzata o
all’accesso, in modo accidentale o illegale, ai dati personali trattati da Nexi.
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TRANSAFERIMENTO DEI DATI PERSONALI ALL’ESTERO

| Suoi Dati Personali sono conservati da Nexi all'interno del territorio dello Spazio Economico Europeo e non
vengono diffusi. Nexi si riserva la possibilita di comunicare alcuni dei dati acquisiti a destinatari che
potrebbero essere stabiliti al di fuori dello Spazio Economico Europeo, per perseguire le finalita di
trattamento sopra indicate, sempre nel rispetto dei diritti e delle garanzie previste dalla Normativa Privacy
(vedi Capo V del Regolamento UE 679/2016). In particolare, i trasferimenti sono basati su una decisione di
adeguatezza o su Clausole Contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea.

TEMPO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI

Nexi conserva i Suoi Dati Personali solo per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalita
sopra indicate, fino a un massimo di 10 anni decorrenti dalla conclusione della prestazione dei Servizi, sulla
base del termine di prescrizione ordinario previsto dal Codice Civile. Decorso tale termine, i dati personali
saranno cancellati o anonimizzati.

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI
Per il perseguimento delle finalita sopra descritte i dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi,
in particolare:

e Altre societa del Gruppo di cui Nexi e parte, societa controllanti o collegate. A titolo esemplificativo
e non esaustivo, tale comunicazione infragruppo puo avvenire con riferimento alle attivita
connesse alla disciplina antiriciclaggio e di prevenzione del finanziamento al terrorismo (di cui al
decreto legislativo 21 novembre 2007, n. 231 e successive modifiche) o per finalita amministrativo-
contabili;

e Soggetti che svolgono servizi bancari, finanziari, assicurativi o servizi di investimento;

e Autorita e organi di vigilanza e controllo ed in generale soggetti, pubblici o privati, con funzioni di
rilievo pubblicistico (es.: UIF, Banca d’ltalia, CONSOB, etc.);

e Anagrafe Tributaria, autorita giudiziaria e forze di polizia;

e Soggetti che effettuano servizi di acquisizione, lavorazione ed elaborazione dati necessari per
I’esecuzione delle disposizioni ricevute dalla clientela;

e Soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo di Nexi e delle reti di
telecomunicazioni (ivi compresa la posta elettronica);

e Soggetti che svolgono attivita di archiviazione della documentazione e data entry;

e Soggetti che svolgono attivita di assistenza alla clientela (es.: call center, help desk, etc.);
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e Societa di gestione di sistemi nazionali e internazionali per il controllo delle frodi ai danni delle
banche e degli intermediari finanziari;

e Studi o societa nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza;

e Soggetti che svolgono adempimenti di controllo, revisione e certificazione delle attivita poste in
essere da Nexi Payments anche nell’interesse della clientela;

e Account Servicing Payment Service Provider (ASPSP), secondo le disposizioni PSD2.

| soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate operano in totale autonomia come distinti titolari del
trattamento o in qualita di responsabile del trattamento nominati da Nexi.

| dati trattati da Nexi non sono oggetto di diffusione.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

L'Interessato potra in ogni momento esercitare nei confronti di Nexi i diritti che gli sono riconosciuti dalla
Normativa Privacy, ad es. accesso ai dati che La riguardano, rettifica, cancellazione, opposizione, limitazione
del trattamento e portabilita. In ogni momento Lei potra inoltre presentare un reclamo all'autorita di
controllo competente (il Garante per la protezione dei dati personali).

Lei potra inoltre in qualsiasi momento segnalare alla Societa eventuali preoccupazioni relative a specifici
utilizzi di Dati Personali, relativamente a particolari situazioni personali, ritenuti non corretti o non
giustificati dal rapporto in essere.

Per esercitare i Suoi diritti puo utilizzare I'indirizzo sotto riportato.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento & la Nexi Payments S.p.A. con sede in Milano, Corso Sempione n. 55.

Il Responsabile della protezione dei dati (Data Protection Officer) puo essere contatto scrivendo all'indirizzo
di posta elettronica dpo@nexigroup.com, oppure inviando una richiesta scritta a Nexi Payments S.p.A, ufficio
del Data Protection Officer Corso Sempione 55, 20149 Milano.



