
 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Ai sensi di quanto disposto dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (di seguito la 
“Normativa Privacy”), con particolare riferimento agli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, la 
società Nexi Payments SpA, in qualità di Titolare del trattamento (di seguito anche “Nexi”), fornisce le 
seguenti informazioni riguardo al trattamento dei dati personali. 

FONTE DEI DATI PERSONALI 
I dati personali sono forniti direttamente dai soggetti persone fisiche che operano in qualità di 
rappresentanti, referenti o dipendenti della Controparte contrattuale, al fine di consentire l’esecuzione del 
Servizi richiesti. 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
Nexi tratterà i Dati Personali acquisiti per le seguenti finalità:  

• stipula ed esecuzione dei contratti relativi ai Servizi di Nexi, esecuzione dei servizi a questi connessi 
e strumentali (ad esempio: assistenza clienti) nonché gestione dei rapporti con la clientela; 

• adempimento di obblighi previsti dalla legge, regolamenti, normativa dell’Unione Europea e 
attuazione di disposizioni impartite da autorità di vigilanza e di controllo; 

• Accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare. 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei Dati Personali si fonda sulle seguenti basi giuridiche: (i) Esecuzione del contratto o di misure 
precontrattuali adottate su richiesta della Controparte (ii) adempimento di obblighi di legge cui Nexi è 
soggetta e (iii) legittimo interesse di Nexi. 

MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
In relazione a tutte le finalità sopra indicate, il trattamento dei dati avverrà in modo da garantire la sicurezza 
e la riservatezza dei dati personali e potrà essere effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e 
telematici al fine di raccogliere, registrare, organizzare, strutturare, conservare, elaborare, modificare, 
selezionare, estrarre, raffrontare, utilizzare, interconnettere, bloccare, limitare, cancellare e comunicare i 
dati stessi. 
Le misure tecniche e organizzative adottate saranno idonee a garantire un livello di sicurezza adeguato ai 
rischi, con particolare riferimento alla distruzione, perdita, modifica e divulgazione non autorizzata o 
all’accesso, in modo accidentale o illegale, ai dati personali trattati da Nexi. 



 

TRANSAFERIMENTO DEI DATI PERSONALI ALL’ESTERO 
I Suoi Dati Personali sono conservati da Nexi all’interno del territorio dello Spazio Economico Europeo e non 
vengono diffusi. Nexi si riserva la possibilità di comunicare alcuni dei dati acquisiti a destinatari che 
potrebbero essere stabiliti al di fuori dello Spazio Economico Europeo, per perseguire le finalità di 
trattamento sopra indicate, sempre nel rispetto dei diritti e delle garanzie previste dalla Normativa Privacy 
(vedi Capo V del Regolamento UE 679/2016). In particolare, i trasferimenti sono basati su una decisione di 
adeguatezza o su Clausole Contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea. 

TEMPO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
Nexi conserva i Suoi Dati Personali solo per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalità 
sopra indicate, fino a un massimo di 10 anni decorrenti dalla conclusione della prestazione dei Servizi, sulla 
base del termine di prescrizione ordinario previsto dal Codice Civile. Decorso tale termine, i dati personali 
saranno cancellati o anonimizzati. 


