
 
 

 

Addendum al contratto di convenzionamento per l’accettazione di 

operazioni di pagamento (c.d. servizio di acquiring) e al contratto servizi 

tecnici (i “Contratti”) relativo all’“INIZIATIVA DONA ITALIA”  

Con il presente Addendum Nexi Payments S.p.A. (“Nexi”) e l’Esercente (anche di seguito 

denominato “ETS”) concordano espressamente che i termini e le condizioni che seguono 

formeranno parte integrante dei Contratti e li derogheranno nei limiti di quanto di seguito 

previsto. 

I termini con la lettera maiuscola qui non diversamente definiti avranno il medesimo 

significato attribuito loro nei Contratti. 

 

1. Soggetto promotore dell’INIZIATIVA DONA ITALIA 

Nexi Payments S.p.A., con sede legale in Milano, Corso Sempione 55, codice fiscale, 

numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Milano, Monza Brianza e Lodi 

04107060966. 

 

2. Destinatari dell’iniziativa 
2.1 L’Iniziativa Dona Italia è concepita per rispondere alle esigenze del terzo settore, 

facilitando la raccolta fondi tramite strumenti digitali. 

2.2 L’Iniziativa è riservata esclusivamente agli Esercenti iscritti al RUNTS (Registro Unico 

Nazionale del Terzo Settore) al momento della richiesta di onboarding e che 

mantengano tale requisito per tutta la durata dell’Iniziativa. 

2.3 Il presente Addendum disciplina, in aggiunta a quanto prescritto dai Contratti, le 

condizioni economiche e di utilizzo del servizio di accettazione dei pagamenti (acquiring) 

e dei servizi tecnici associati nel contesto dell’Iniziativa, ivi incluso il terminale 

tecnologico “POS virtuale XPay”.  

 

3. Ambito di applicazione 

3.1 L’iniziativa "Dona Italia" è rivolta ai clienti che possiedono i necessari requisiti soggettivi 

e che sottoscrivono un contratto di convenzionamento per l’accettazione di operazioni 

di pagamento (c.d. servizio di acquiring) e un contratto servizi tecnici tramite i canali 

diretti di Nexi. 

 

4. Componenti del Servizio 

4.1 Nell’ambito dell’Iniziativa Dona Italia, il Servizio ricomprenderà le seguenti funzionalità 

principali: 

 

(i) Servizio di acquiring per l’accettazione dei pagamenti 



 
 

 

Nexi mette a disposizione un’infrastruttura di acquiring che consente all’ETS di 

ricevere donazioni in modalità digitale, garantendo la sicurezza delle transazioni e 

la tracciabilità dei flussi. 

(ii) Terminale virtuale “POS virtuale XPay” 

L’Esercente beneficiario dell’Iniziativa riceverà un terminale virtuale “POS virtuale 

XPay”, accessibile tramite interfaccia web, che consente di generare e gestire QR 

Code a forma di cuore per la raccolta delle donazioni.  

(iii) Accesso al portale di back-office Nexi 

Gli ETS avranno accesso a un’area riservata sul portale Nexi Business, dove potranno 

monitorare le transazioni, consultare gli estratti conto, visualizzare i dati anagrafici 

ed eventuale documentazione. 

 

5. Condizioni economiche dedicate all’Iniziativa 
5.1 Le componenti del Servizio di seguito indicate saranno fornite, in modalità 

personalizzata, in particolare,  

- Servizio di accettazione dei pagamenti (c.d. “acquiring”); 

- Fornitura del terminale “POS virtuale XPay”. 

 

5.2 Relativamente alle predette componenti di Servizio, in conformità a quanto previsto nel 

“Documento di Sintesi” e nelle “Condizioni Economiche dei servizi tecnici” di cui ai 

Contratti, saranno integralmente azzerate le commissioni Nexi per l’erogazione del 

servizio di acquiring ed il canone connesso al POS virtuale, con azzeramento altresì, 

anche in deroga al Contratto, di tutti gli eventuali ulteriori costi previsti per l’erogazione 

dei servizi quali i costi di PCI-DSS. 

 

5.3 Con la presente si conviene altresì, in deroga ai Contratti, che  

5.3.1 le componenti del Servizio saranno fornite, in modalità personalizzata ed a 

titolo gratuito, limitatamente al periodo con decorrenza dal 30 Ottobre 2025 e 

fino alla data del 30 giugno 2026; 

5.3.2 i Contratti avranno durata fino al 30 giugno 2026 (la “Durata”). 

 

6. Condizioni, modalità, limiti ed esclusioni 



 
 

 

6.1 La ETS prende atto ed accetta:  

- che la partecipazione all’iniziativa Dona Italia è condizionata al mantenimento da parte 

dell’ETS, per tutta la Durata, dell’iscrizione al RUNTS (Registro Unico Nazionale del 

Terzo Settore) e che nel caso in cui la predetta condizione venisse meno il contratto 

per l’erogazione del servizio di acquiring dovrà considerarsi risolto con efficacia 

immediata ai sensi e per gli effetti dell’articolo 20 “Clausola risolutiva espressa” del 

predetto contratto con conseguente cessazione immediata anche del contratto per 

l’erogazione dei servizi tecnici; 

- il codice che consente l’accesso al “POS virtuale XPay” – unitamente alle relative chiavi 

ALIAS e MAC – fornito a seguito della sottoscrizione dei Contratti, potrà essere 

utilizzato solo dopo l’accettazione dei Contratti da parte di Nexi, nei termini ivi 

prescritti, e non potrà essere utilizzato per la raccolta di fondi sui propri canali ordinari 

(e.g. website); 

- per procedere all’utilizzo uno o più terminali sui canali ordinari di donazione, ETS dovrà 

sottoscrivere un nuovo contratto che disciplina il servizio di acquiring e il servizio 

tecnico e che riporterà, in modo trasparente e collaborativo, le condizioni economiche 

e contrattuali applicabili; 

- in un periodo precedente la data di scadenza del 30 giugno 2026, ETS sarà contattata 

dalla struttura commerciale di Nexi al fine di valutare, in modo trasparente e 

collaborativo, le condizioni per l’eventuale prosecuzione delle componenti di servizio 

sopra indicate. 

7. Ulteriori condizioni 

7.1 Resta inteso che, qualora la ETS intenda esercitare in qualsiasi momento durante la 

Durata il diritto di recesso dai Contratti, dovrà darne comunicazione formale mediante 

invio di apposita PEC all’indirizzo recessi.disdette@pec.nexi.it o comunque nel rispetto 

delle modalità e dei termini ivi previsti. 

7.2 Per tutto quanto qui non diversamente previsto, restano validi ed efficaci i termini e le 

condizioni previsti dai Contratti. 

 

Milano, 

ETS  

  

________________________  
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