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FAST-IN
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Rivoluziona l’accesso al tuo

▪ MUSEO

▪ TEATRO

▪ FESTIVAL 

▪ ISTITUZIONE

FAST-IN è l’App, sviluppata per i POS NEXI 

integrabile con tutti i sistemi di biglietteria.

FAST-IN facilita il pagamento, l’emissione e la 

stampa dei titoli di ingresso per ogni tipologia di 

evento, anche SIAE. 
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1   Una volta acceso il POS, il dispositivo 

mostra in homepage le icone delle app 

installate.

2   Se non è impostata l’apertura dell’app 

in automatico, scorrere le pagine di 

homepage e selezionare FAST-IN.

3   Ciascun dispositivo è censito e 

collegato al sistema di biglietteria. 

Inserire le credenziali fornite 

all’operatore (username e password).
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Menù di selezione
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Ogni operatore ha la possibilità di scegliere tra:

Emetti biglietto

Per abilitare l’acquisto e il pagamento del biglietto.

Storico biglietti

Per mostrare lo storico dei biglietti emessi.

Controllo accessi

Per smarcare il biglietto. 

L’operatore inquadra il QRcode con la fotocamera 

del Pos. Sullo schermo appare il messaggio che 

indica la validità del titolo. 
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Nominabilità del biglietto
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L’operatore può inserire Nome, Cognome e 

Data di nascita del visitatore.
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Emissione biglietto
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1   Nella sezione Emetti biglietto l’operatore scegli 

il tipo di Evento. Una volta visualizzate le tariffe 

disponibili, seleziona la prescelta. 

2   L’operatore può inoltre selezionare una data e 

una fascia oraria differente da quella corrente. 
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Emissione biglietto
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Per proseguire il processo di emissione biglietto e 

procedere con il pagamento, cliccare su Conferma.
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Il pagamento avviene con carta di credito/debito, sia in 

modalità contactless che attraverso inserimento del 

chip (carta inserita).

L’operatore ha inoltre la possibilità di inserire 

manualmente il numero della carta del cliente.
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Finalizzazione dell’acquisto
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Completato il processo di check-out e 

andata a buon fine la transazione, appare 

la pagina di riepilogo del/i titolo/i emesso/i.

L’operatore può selezionare:

1   Stampa biglietto: per stampare il 

biglietto tramite stampante integrata nel 

Pos.

2   Invia per email: per inviare il biglietto 

via email.

1
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Stampa del biglietto
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Dopo il pagamento e l’emissione 
del titolo, FAST- IN è in grado di 
stampare il biglietto contenente 
tutte le informazioni necessarie 
(compreso QRcode per eventuali 
sistemi di controllo accessi). 

La procedura avviene tramite 
stampa termica su rotolino di 
carta per SmartPos. 
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Invia per email
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1   L’operatore riceve la 

conferma di invio sul Pos.

2   L’utente riceve il biglietto 

via email.
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Reportistica
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Ciascun cliente FAST- IN può 

accedere alla dashboard di 

reportistica, accessibile da 

browser web.

I dati a disposizione sono: 

- panoramica relativa a 

vendite e incassi

- dettaglio dei singoli titoli 

emessi

Link:

https://fastin.orbitalcultura.co

m/login 

https://fastin.orbitalcultura.com/login
https://fastin.orbitalcultura.com/login
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Reportistica
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Il dettaglio dei singoli titoli emessi contiene 

informazioni quali: 

▪ numero d’ordine

▪ data ordine

▪ prezzo

▪ luogo evento 

▪ titolo evento

▪ data evento

▪ descrizione del settore

▪ tipo del settore 

▪ codice settore

E’ possibile estrarre la tabella in formato xls/csv e 

filtrarla.
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