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PayPal
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Pochi passi per attivare

Attiva un Conto PayPal 
Business

Passo 1 Passo 2

Accetta PayPal tra i tuoi
metodi di pagamento

Passo 3

Configura il conto
PayPal in XPay
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Configura il tuo conto  PayPal per XPay 1/5

Abilitazione di PayPal su XPay

• Accedi al back-office XPay 
e seleziona dal menu 
«Pagamenti Alternativi» 
e poi «PayPal»

• Clicca sul pulsante «Abilita PayPal», e 
continua nella nuova finestra pop up
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• Inserisci la mail del tuo account 
PayPal Business, seleziona la 
nazione e clicca su «Next»

(Se non hai già un account PayPal 
puoi registrarne uno nuovo 
direttamente da qui. In questo 
passaggio potrebbe essere richiesto 
l'accesso con OTP inviato da PayPal)

• Prosegui con le credenziali del tuo 
account PayPal e procedi con 
l’autenticazione al servizio

• Accetta le condizioni del servizio • Per terminare la configurazione e 
ritornare al Back Office di XPay 
clicca sul pulsante 
«Ritorna su Nexi Payments SpA» 

Configura il tuo conto  PayPal per XPay 2/5
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Configurazione completata 

•  Hai completato la configurazione

Configura il tuo conto  PayPal per XPay 3/5

Attenzione
Payment Intent – la nuova configurazione di PayPal imposterà automaticamente il Payment Intent in «Capture»

vedi i dettagli nelle slide successive
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Come configurare PayPal al meglio?

Disbursement Mode

Con questo parametro è possibile gestire le due modalità di incasso 
messe a disposizione per il metodo PayPal

CAPTURE Viene utilizzato se hai la necessità di effettuare un incasso 
immediato dell’importo a carrello

AUTHORIZE Viene utilizzato se hai la necessità di «catturare» l’importo a 
carrello per poi incassare in un secondo momento, anche rivedendo 
l’importo verso l’acquirente

Nel caso di «AUTHORIZE», fai attenzione a gestire l’honor period di 
massimo 3 giorni previsto da PayPal, effettuando il Capture entro 
questa scadenza. Per ulteriori informazioni visita il sito dedicato: 

Configura il tuo conto  PayPal per XPay 4/5

Authorize a payment and capture funds later (paypal.com)

!

CAPTURE

https://developer.paypal.com/docs/checkout/standard/customize/authorization/
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Come configurare PayPal al meglio?

Color, Shape e Label

Con questi parametri puoi personalizzare il colore, la forma e la scritta del 
pulsante PayPal che viene mostrato:

- Nelle pagine di cassa Nexi

- Nelle build XPay

Configura il tuo conto  PayPal per XPay 5/5

CAPTURE

Per maggiori informazioni sull’integrazione:

Clicca qui per consultare il portale sviluppatori

https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/metodidipagamento/paypal.html
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Attivazione PayPal Paga in 3

Configura il tuo conto  PayPal  Paga in 3 per XPay

Potrai attivare PayPal Paga in 3 solo dopo aver configurato PayPal 
standard, ti verranno applicate le medesime condizioni economiche.

Il metodo «PayPal Paga in 3», una volta attivo, sarà visibile nelle pagine di 
Cassa XPay. 

Potrai inoltre utilizzare «PayPal Paga in 3» configurando le chiamate di 
tipologia «selected card» o utilizzando la funzionalità «Build» per mostrare 
direttamente all’interno del tuo sito il pulsante «Paga in 3»

Attenzione
• PayPal Paga in 3 non gestisce i contratti e le ricorrenze pertanto, se attivo, non genererà contratti XPay e non sarà possibile 

abilitare ricorrenze dal Primo Pagamento.
• Verifica se PayPal Paga in 3 Rate è disponibile per la tua categoria merceologica nella slide pagina successiva o nella apposita 

sezione su PayPal.com

https://www.paypal.com/it/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full
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Categorie Merceologiche escluse da PayPal Paga in 3

CODICE DESCRIZIONE

8398 ORGANIZZAZIONI DI BENEFICENZA

8661 ORGANIZZAZIONI RELIGIOSE

8651 ORGANIZZAZIONI POLITICHE

8641 ORGANIZZAZIONI CIVILI, SOCIALI E CONFRATERNITE

8351 ASILI INFANTILI PUBBLICI

8699 ORGANIZZAZIONI PROFESSIONALI

8675 ACI - ASSOCIAZIONI AUTOMOBILISTICHE

7800 MONOPOLI STATUNITENSI - LOTTERIE 

7801 MONOPOLI STATUNITENSI - AZZARDO

7802 MONOPOLI STATUNITENSI - CORSE IPPICA

7995 RICEVITORIE SCOMMESSE CASINO

6211 BROKERS ASSICURATIVI

6051 CAMBIA VALUTE NON BANCARI

6540 ISTITUTI NON FINANZIARI – ACQUISTO/RICARICA CARTE PREPAGATE

5411 SUPERMERCATI, IPERMERCATI, ALIMENTARI

743 PRODUTTORI VINO

744 PRODUTTORI SPUMANTE

5715 VINI E LIQUORI - DISTRIBUTORI

5921 VINI E LIQUORI - VENDITA
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Ti consigliamo di inserire il logo PayPal: 

• sulla tua home page 

• nella pagina dedicata ai metodi di pagamento 

• nella pagina di descrizione del prodotto 

• Se attivi PayPal in 3 rate, suggeriamo di inserire i Banner Paypal 

Visita il Centro logo online su PayPal Logo Center | Verified Graphics & Buttons e scegli 
le immagini più adatte alla grafica e allo spazio disponibile nel tuo negozio online. 

Alcune semplici linee guida

PayPal tra i tuoi sistemi di pagamento

https://developer.paypal.com/docs/checkout/pay-later/it/
https://www.paypal.com/c2/webapps/mpp/logos-buttons?locale.x=en_C2
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Google Pay ed Apple Pay

L’attivazione di Google Pay ed Apple Pay è automatica in XPay.

Puoi sempre disattivare i singoli metodi da backoffice XPay nella sezione 
«Pagamenti Alternativi»
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Metodi di pagamento locali
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Guida all’attivazione su XPay dei metodi di pagamento alternativi

Alipay

WeChat Pay

iDEAL

giropay

eps

Bancontact

Przelewy24

Skrill

Skrill 1 tap

PayU

Blik

Multibanco

MyBank

Satispay
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Pochi passi per attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Accreditati con 
il nostro partner 

PPRO

Configura il tuo 
profilo nel 

BackOffice XPay 
per i metodi 

richiesti

I nuovi metodi 
di pagamento sono 

disponibili: 
comunicalo ai tuoi 

clienti!

Passo 1 Passo 2 Passo 3
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Passo 1: accreditati con il nostro partner

Seleziona nel contratto i metodi di pagamento 
che vuoi attivare

Compila il seguente contratto:                           . 
Per creare un account venditore con il nostro partner PPRO

Invia il contratto compilato
All’indirizzo email nexi@ppro.com

CLICCA QUI

mailto:nexi@ppro.com
https://www.nexi.it/content/dam/nexi/download/business/ecommerce/PPRO_Merchant_RegForm_Ita.pdf
https://www.nexi.it/content/dam/nexi/download/business/ecommerce/PPRO_Merchant_RegForm_Ita.pdf
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Passo 2: Configura il tuo profilo nel BackOffice XPay 

Accedi al back office XPay, vai nella sezione 
«Pagamenti Alternativi», inserisci il 

contract ID e conferma con Salva

Una volta attivato il contratto, il nostro partner 
PPRO ti invierà una mail con il «contract ID»

1

2

3

4

Nelle pagine di pagamento risulterà 
immediatamente disponibile anche il 

pagamento con i metodi abilitati

PPRO-CONTRACT-EXAMPLE-ID
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Passo 2: Configura il tuo profilo nel BackOffice XPay 

1

2

3

4

Ripeti il passo 2 per tutti i metodi di pagamento 
aggiuntivi che vuoi attivare

PPRO-CONTRACT-EXAMPLE-ID
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Passo 3: Mostralo ai tuoi clienti!

Ti consigliamo di inserire i loghi:
Alipay, WeChat Pay, giropay, iDEAL, Bancontact, Eps  Przelewy24, Skrill, PayU*, Blik*, Multibanco, MyBank

Visita l’area download su ecommerce.nexi.it e scegli 
le immagini da inserire nel tuo negozio online. 

Verifica su XPay le varie opzioni di integrazione nella 
sezione dedicata alle specifiche tecniche. 

Sulla tua home page 

Nella pagina di scelta dei metodi di pagamento

1

2

*Ricorda che i seguenti metodi di pagamento aggiuntivi accettano solo pagamenti in valuta locale: PayU (CZK, PLN) Blik (PLN)

https://ecommerce.nexi.it/area-download
https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/pagamentosemplice/altrimetodipagamento.html
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Usi un Plug-in? Segui questo ulteriore step!

Se usi un Plug-in con XPay è necessario procedere con l’aggiornamento per fare che in modo che l’APM attivato sia 
disponibile sul tuo sito.

Step 1 Step 2

Salvataggio delle credenziali del plugin Attendere aggiornamento automatico dopo 2 ore

Per ulteriori dettagli visita il portale sviluppatori XPay

https://ecommerce.nexi.it/plugin
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Amazon Pay
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Pochi passi per attivare

Come attivare 
Amazon Pay

Passo 1
Registrazione su 

Amazon Pay 

Passo 2
Configura il tuo profilo 
Amazon Pay per XPay 

Passo 3
Accetta Amazon Pay tra i 

tuoi sistemi di pagamento

Passo 4
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Come attivare Amazon Pay

Passo 1

• Attiva un account venditore su Amazon Pay  dal link presente nella sezione 

Amazon Pay nel Back Office XPay:

https://pay.amazon.com/it/signup


25

Registrazione su Amazon Pay 1/2

Passo 2
• Il link del back office rimanda su Amazon Pay per 

iniziare la registrazione/configurazione.
• Una volta aperta la pagina che inizia il flusso di 

registrazione, clicca su Continua se la tua attività 
soddisfa i requisiti.

• Nella pagina successiva fornisci le informazioni per 
creare l’account, oppure auenticati se possiedi già 
un account venditore Amazon Pay

• Per procedere avrai bisogno: 
✓ Carta di credito / Conto bancario e indirizzo di 

fatturazione
✓ Numero di telefono
✓ Nome aziendale
✓ Informazioni di contatto dell'azienda
• Compila con le info richieste.
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Registrazione su Amazon Pay 2/2

Passo 2
• Scegli i dati di accesso

• Compila tutti i dati anagrafici.

• Carica i documenti

• A questo punto il tuo profilo Amazon Pay è 
completato. 
Ora devi configurarlo per l’attivazione in XPay. 
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Configura il tuo profilo Amazon Pay per XPay 1/5

• Arrivati allo step «Personalizza 
l’esperienza di Amazon Pay», prima di 
proseguire, assicurarsi che sia presente 
l’URL seguente nel form alla voce 
«Domini in cui è visualizzato il pulsante 
Amazon Pay»:

https://int-ecommerce.nexi.it
https://ecommerce.nexi.it
https://coll-ecommerce.nexi.it  

• Clicca su  “Continua”
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Configura il tuo profilo Amazon Pay per XPay 2/5

• Nella pagina dove sei atterrato ora seleziona 
«Integrazione - Chiavi d'accesso MWS» e in 
basso seleziona l’opzione: «Impostazioni 
Notifiche IPN».

• Clicca su «modifica» nel campo «url 
integratore» e inserisci questo url: 
«https://ecommerce.nexi.it/ecomm/cassa/
AmazonPayRedirect.jsp». 

• Clicca su «Aggiorna»
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Configura il tuo profilo Amazon Pay per XPay 3/5

• Dalla Home page Seller Central a cui si arriva alla fine del processo 
di registrazione, selezionare nel menu in alto «Integrazione – 
Centro Integrazione» e poi cliccare su «Visualizza client ID/store 
ID(s)» 

• URL pagina di configurazione : https://sellercentral-
europe.amazon.com/external-payments/amazon-
pay/integration-central/lwa 

• In fondo alla pagina, gli URL inseriti in precedenza nel processo di 
registrazione saranno già presenti alla voce «Origini JavaScript»

• Cliccare sul tasto «Modifica» sulla destra per aggiungere gli URL 
seguenti alla sezione «URL restituiti»

https://int-ecommerce.nexi.it/ecomm/cassa/AmazonPayRedirect.jsp
https://ecommerce.nexi.it/ecomm/cassa/AmazonPayRedirect.jsp
https://coll-ecommerce.nexi.it/ecomm/cassa/AmazonPayRedirect.jsp

https://sellercentral-europe.amazon.com/external-payments/amazon-pay/integration-central/lwa
https://sellercentral-europe.amazon.com/external-payments/amazon-pay/integration-central/lwa
https://sellercentral-europe.amazon.com/external-payments/amazon-pay/integration-central/lwa
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Configura il tuo profilo Amazon Pay per XPay 4/5

• Prima di attivare Amazon Pay su XPay 
serve un ultimo passaggio: seleziona il 
menù “Integrazione” e “Chiave di 
accesso MWS”.

• Seleziona in alto a destra il bottone 
“Trasferisci chiavi” e verrai reindirizzato 
nel BackOffice XPay. 
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Configura il tuo profilo Amazon Pay per XPay 5/5

• I dati recuperati da Amazon Pay sono riportati 
automaticamente nel form. Seleziona «Servizio Attivo» e 
conferma con Salva: ora nella pagina di cassa è disponibile 
anche il pagamento con Amazon Pay.

NB: Puoi attivare Amazon Pay anche riportando a 
mano i dati di configurazione disponibili dalla home 
page Seller Central, selezionando dal menu in alto a 
sinistra «INTEGRAZIONE – Chiavi di Accesso MWS» . 
Ricordati di abilitare come sviluppatore «Nexi 
Payments» con il relativo «ID sviluppatore» e «8065-
1985-5329». 
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Amazon Pay ora tra i tuoi sistemi di pagamento

Semplici linee guida 

Ti consigliamo di inserire il logo Amazon Pay: 

• sulla tua home page 

• nella pagina dedicata ai metodi di pagamento 

• nella pagina di descrizione del prodotto 

Visita l’acceptance mark su Amazon Pay e scegli le immagini più adatte alla grafica 
e allo spazio disponibile nel tuo negozio online. 

Per chiarezza nei confronti dei tuoi clienti, ti consigliamo di inserire un breve testo 
descrittivo che spieghi che cos’è Amazon Pay.

Puoi farlo nella pagina dedicata ai metodi di pagamento accettati sul sito con un link a 
una pagina esplicativa o ad una finestra a pop-up. 

Verifica su XPay le varie opzioni di integrazione 

https://pay.amazon.com/it/merchant/tools
https://pay.amazon.com/it/developer
https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/pagamentosemplice/altrimetodipagamento.html
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Bancomat Pay
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Indicazioni generali – BANCOMAT Pay® per la gestione dei pagamenti E-commerce 

Il servizio digitale di BANCOMAT 
SpA per ricevere pagamenti sul 

tuo sito
E-commerce chiedendo al Cliente 

solo il numero di telefono!

VANTAGGI PER IL MERCHANT

Riduzione dei tassi di abbandono per mancanza di fondi 
(esaurimento plafond) o periodo di validità delle carte 

prepagate/ credito in fase di pagamento

Velocizzare il processo di checkout e conseguente riduzione del 
tasso di abbandono del Cliente che non dovrà più inserire alcun 

dato, se non il numero di telefono associato al servizio

Accredito delle somme garantito e sicurezza nella gestione delle 
transazioni gestite da BANCOMAT SpA

Possibilità di sfruttare la promo attiva del CASHBACK del 5% 
verso gli acquirenti per ogni trx E-commerce BPAY 
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BPAY User Experience – La UX per il Cliente finale

Sul sito E-commerce 
viene visualizzata la 

conferma di 
pagamento

“Transazione completata
con successo”

PUSH NOTIFICATION

1

Il cliente riceve la 
notifica push con la 

richiesta di pagamento

DETTAGLI 
TRANSAZIONE

2

Il buyer verifica i dati
della transazione

3

AUTENTICAZIONE

Il buyer autorizza la 
transazione con PIN 

o biometria

4

ESITO POSITIVO

Il buyer riceve la 
conferma del 
pagamento

PERCORSO CLIENTE IN APP

Il cliente seleziona 
BPAY e inserisce il 

numero di telefono per 
effettuare il 
pagamento

PRINCIPALI 
VANTAGGI LATO 

CLIENTE

CJ DELL’ESPERIENZA 
DI ACQUISTO

AL CLIENTE È RICHIESTO SOLO IL NUMERO DI TELEFONO, SENZA LA NECESSITÀ DI DOVER INSERIRE DATI SENSIBILI DELLE CARTE DI PAGAMENTO

IL SERVIZIO È ASSOCIATO DIRETTAMENTE AL C/C BANCARIO EVITANDO PROBLEMI DI MANCANZA DI FONDI O LA NECESSITÀ DI RICARICHE SU 
WALLET USATI DA ALTRI PLAYER

IL CLIENTE AUTORIZZERÀ LA TRANSAZIONE TRAMITE LO STESSO METODO UTILIZZATO PER SBLOCCARE IL CELLULARE, SENZA DOVER RICORDARE 
PIN O CODICI AUTORIZZATIVI

1

2

3
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Brand visibility – Linee Guida di utilizzo del Marchio BANCOMAT Pay® su vetrofanie 
virtuali

Il marchio e una breve descrizione del servizio dovranno 
essere esposti nelle sezioni dedicate ai metodi di 
pagamento accettati sul sito e-m/ commerce (app) 
dell'esercente, se presenti

Possono essere utilizzate tutte le versioni del Marchio in 
coerenza con gli altri Marchi presenti sia per tipologia di 
Marchio esposto che per dimensioni (ref. Brandbook & 
Guidelines)

Il Marchio deve coprire una superficie non inferiore a
quella riservata individualmente a ciascun marchio nei 
footer/ vetrofania digitale ed essere in posizione omogenea 
rispetto a quella riservata agli altri marchi

1

2

3

https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines
https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines
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Linee guida di User Experience per esercenti che utilizzano pagine di pagamento 
personalizzate

Per beneficiare di tutti i vantaggi del 
servizio ed abilitare la c.d. «One Click 

Experience» è fondamentale integrare 
la label/ bottone BPAY nella sezione 

dedicata alla scelta dei metodi di 
pagamento evitando, se possibile, di 

rimandare la selezione del metodo ad 
un secondo livello/ step successivo.

ONE CLICK EXPERIENCE Inserire la label BANCOMAT Pay®  nella 
fase di scelta del metodo di pagamento in 
modalità stand alone o associandola alle 
opzioni di «Altri metodi di pagamento»

1

Integrare post «Click» sulla label/ 
selezione del metodo il collegamento 
diretto all’inserimento del numero di 
cellulare

2

BANCOMAT Pay® non dovrà mai essere 
associata alle opzioni di pagamento
 «CARTA DI PAGAMENTO»

3
X

N.B.: Se utilizzi le pagine di pagamento standard di XPay (hosted) non devi effettuare questo step

Per maggiori informazioni sulle 
specifiche tecniche di XPay

CLICCA QUI

https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/metodidipagamento/bancomatpay.html
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Principali Use case – Possibili configurazioni nei Checkout E-commerce

POSSIBILI CONFIGURAZIONI NEL 1° 
LIVELLO DI CHECKOUT

Anche in questo caso il marchio deve coprire una superficie non inferiore a quella riservata individualmente a ciascun marchio presente per gli altri 
strumenti di pagamento ed avere una posizione dedicata nelle categorie «Altri metodi di pagamento» o in modalità «Stand-alone» 

(ref. Brandbook & Guidelines)
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Klarna (Paga Ora)
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Pochi passi per attivare

Come attivare Klarna 
Paga ora

Passo 1
Registrazione su Klarna 

Passo 2
Configura il tuo profilo 

Klarna per XPay 

Passo 3
Accetta Klarna Paga ora 

tra i tuoi sistemi di 
pagamento

Passo 4
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Pochi passi per attivare

Passo 1
• Fatturi fino a 100.000 € mese: vai su Klarna  compila la registrazione.

• Fatturi più di 100.000 € mese: scrivi a sales.it@klarna.com e nell’oggetto 

inserisci: NEXI_Klarna o chiama: +39.02.94750501 segnalando di utilizzare il 

gateway XPay di Nexi.

https://www.sofort.com/register/nexi
mailto:sales.it@klarna.com
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Registrazione su Klarna 1/2

Passo 2

•  Vai su www.sofort.com/payment 

•  Clicca Registrazione

•  compila i dati

• Ricezione mail da Klarna
e clicca Continua. 

• Scegli una password 
il mercato e il prodotto(Klarna 
Paga ora).

• Compila il mandato SEPA per la 
fatturazione mensile.

https://www.sofort.com/register/nexi
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Registrazione su Klarna 2/2

Passo 3
• Registrazione Completata

• Controlla la tua casella di posta 
elettronica,  per le verifiche antiriciclaggio 
, completa la procedura suggerita.

• A questo punto il tuo profilo  Klarna è aperto. 
Ora devi configurarlo per l’attivazione in XPay. 
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Configura il tuo profilo Klarna per XPay 1/4

Passo 4
• Entra nel tuo profilo Klarna e scegli 

«nuovo progetto» e conferma sul 
bottone «crea progetto»

• Scegli “Progetto Gateway” e clicca «crea 
progetto»  
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Configura il tuo profilo Klarna per XPay 2/4

Passo 4

• Alla pagina successiva compila i dati 
richiesti. 

• Fai attenzione nella selezione: 
«Piattaforma», scegli XPay Nexi.
Lascia vuoti i dati richiesti nella sezione 
«Configurazione per tutte le modalità di 
pagamento».

• Salva il progetto
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Configura il tuo profilo Klarna per XPay 3/4

Passo 4

•  Copia i dati: 

 Numero Cliente

 ID Progetto

 API Key

 

• Ora accedi al back-office Xpay… 
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Configura il tuo profilo Klarna per XPay 4/4

Passo 4

•  Accedi al back-office XPay e
seleziona dal menu «Sofort»

• Inserisci, i dati forniti da Klarna nel form e 
conferma con Salva: ora nella pagina di 
cassa è disponibile anche il pagamento 
con bonifico diretto Klarna.
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Klarna paga ora tra i tuoi sistemi di pagamento

Semplici linee guida 

Ti consigliamo di inserire il logo Klarna Paga Ora: 

sulla tua home page 

nella pagina dedicata ai metodi di pagamento 

nella pagina di descrizione del prodotto 

Visita il Centro logo online su Klarna e scegli le immagini più adatte alla grafica 
e allo spazio disponibile nel tuo negozio online. 

Per chiarezza nei confronti dei tuoi clienti, ti consigliamo di inserire un breve testo descrittivo che 
spieghi che cos’è Klarna Paga Ora o chiama: +39.02.94750501.

Puoi farlo nella pagina dedicata ai metodi di pagamento accettati sul sito con un link a una pagina 
esplicativa o ad una finestra a pop-up. 

https://developers.klarna.com/en/ch/kco-v3/sofort-design-guidelines/how-to-display-sofort
https://developers.klarna.com/en/ch/kco-v3/sofort-design-guidelines/how-to-display-sofort
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PagoLight
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Pochi passi per attivare

Contatta Compass e 
firma un contratto

Passo 1 Passo 2

Attiva Pagolight tra i 
tuoi metodi di 

pagamento accettati

Passo 3

Inserisci la 
merchant Key 
Pagolight nel 

backoffice di XPay
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Configura il tuo conto                     per XPay 1/3

Contatta Compass e firma un contratto

• Al seguente link, completa le informazioni di contatto sul webform Pagolight.

• Entro 10 giorni lavorativi sarai contattato da Pagolight per ricevere l’offerta dedicata ed il contratto da firmare

• Accettata l’offerta e firmato il contratto, riceverai la Merchant Key da inserire in back office per l’attivazione 

Se transi online fino a 500.000€ / anno

Se transi online più di 500.000€ / anno

• Scrivi al team Sales di Pagolight tramite la mail mario.DeFrancesco@pagolight.it indicando nell’Oggetto 
“MERCHANT NEXI– attivazione Pagolight”

• Verrai ricontattato entro 10 giorni lavorativi per essere assistito con l’attivazione di Pagolight.

• Accettata l’offerta e firmato il contratto, riceverai la Merchant Key da inserire in back office per l’attivazione 

https://pagolight.it/vendere-con-pagolight.html?utm_source=XPAY&utm_campaign=DISPLAY&mediacode=9101
mailto:mario.DeFrancesco@pagolight.it
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Configura il tuo conto                     per XPay 2/3

Inserisci la merchant Key nel Backoffice di XPay

• Accedi al Backoffice di 
XPay da Nexi Business

• Vai alla sezione 
Pagamenti Alternativi e 
seleziona Pagolight dal 
menù a tendina

• Seleziona Servizio Attivo

• Inserisci la Merchant Key 
fornita da Pagolight

• Accetta i T&C  

• Clicca su Salva

Configurazione PagoLight

https://www.nexi.it/it/login-business?gaInternalTraffic=1
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Configura il tuo conto                     per XPay 3/3

Configurazione completata

• La tua pagina di cassa è 
pronta ad accettare i 
pagamenti Compass 
Pagolight

Configurazione PagoLight

Puoi utilizzare Pagolight anche mediante le XPay build per una personalizzazione completa dell’esperienza di pagamento. 
Consulta le specifiche tecniche.
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Assistenza Pagolight Assistenza XPay

Per tematiche tecniche legate alle 
transazioni Pagolight contatta:

support.ecommerce@nexi.it

Per informazioni ed assistenza su rate, 
pagamenti, dispute, fatturazione e 
contabilizzazione delle transazioni 

Pagolight contata:

partner@pagolight.it

Canali di assistenza
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Ti consigliamo di inserire il logo PagoLight: 

• sulla tua home page 

• nella pagina dedicata ai metodi di pagamento 

• nella pagina di descrizione del prodotto 

Clicca qui per scaricare i loghi di PagoLight le linee guida

Ti consigliamo di consultare la guida per ottenere le risorse necessarie per la promozione di 
PagoLight sui tuoi canali digitali. Clicca qui per scaricarla.

Alcune semplici linee guida

PagoLight tra i tuoi sistemi di pagamento

https://materiali-digital-pagolight.wetransfer.com/downloads/a781e06d1244f6e9fff2b907794ed67720231110100744/aa3045
https://materiali-digital-pagolight.wetransfer.com/downloads/43141c8701e7ae2241b245375fae3bec20231031133019/926dfa
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PagoDIL
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Pochi passi per attivare PagoDIL E-commerce

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

La soluzione per 

aumentare le vendite 

del tuo e-commerce

ECCELLENTE
Valutata 4.8 su 5

WINNER

2020

E-commerce
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PagoDIL E-commerce - Chi è Cofidis 

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

L’INNOVAZIONE
E’ NEL
NOSTRO 
DNA

1982

Primi in Europa a lanciare 
soluzioni di credito a distanza 

1988

Primi in Italia a garantire un 
assegno 
(Garanzia Assegno)

1996

Primi in Italia a implementare 
una soluzione di prestito via 
telefono

2012

Primi a proporre 
Una dilazione con il POS (PagoDIL)

2019

Lancio di PagoDIL con SmartPOS

2020/21

Lancio di soluzioni Buy Now 
Pay Later dedicate al mondo 
e-commerce 
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Permetti ai tuoi clienti di pagare 

a rate sul tuo ecommerce 

attraverso un’ esperienza di 

acquisto eccezionale

ECCELLENTE
Valutata 4.8 su 5

Buy what you love

Pay how you like

WINNER

2020

PagoDIL E-commerce: Il servizio 

E-commerce
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
PagoDIL E-commerce: La UX

5 SEMPLICI STEP Una UX unica sul mercato che permette di 

dilazionare in pochi click un prodotto attraverso

UN’ESPERIENZA 100% DIGITALE
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
PagoDIL E-commerce: I vantaggi Dealer  

VANTAGGI PER 

IL DEALER

AUMENTO TICKET 

MEDIO E FATTURATO 

AUMENTO CONVERSION 

RATE
Trasformai un’intenzione di 

acquisto in una vendita

FIDELIZZAZIONE

CLIENTELA
Grazie ad una proposta 

differenziante capace di 

incontrare le esigenze dei clienti
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
PagoDIL E-commerce: Scheda prodotto

ESITO
REAL TIME

MOBILE FIRST

NO STRONG CUSTOMER 
AUTHENTICATION

SOLO DOCUMENTI DI IDENTITA’
RICHIESTI

Durate

Fino a 

Prima rata

Da 2 a 12 
scelta multipla

3K€

a 30 gg  

Costo Cliente
ZERO COSTI 

& ZERO INTERESSI   

A partire da 200€

con possibilità di upgrade fino a 5K€* 

addebito in conto corrente 

ESITO

REAL TIME

MOBILE FIRST

NO STRONG CUSTOMER 

AUTHENTICATION

RICHIESTI SOLO 

DOCUMENTI DI 

IDENTITA’ 

12 CLICK
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
PagoDIL E-commerce: Differenze vs. BNPL 

Durate 

Max finanziabile 

Prima rata

Addebito

PagoDil, un prodotto 

che per le sue 

caratteristiche 

definiamo 

«ADVANCED»per le 

sue principali 

caratteristiche  

Altre 
soluzioni 

Da 2 a 12 3 – max 4 

Fino a 5K€ Fino a 2,1 K€

a 30 gg 
contestuale

all’addebito

IBAN
(no strong autentification)  

Carta di credito
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Pochi passi per attivare PagoDIL E-commerce

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Passo 1

Comunica PagoDIL 
E-commerce nel 

tuo negozio on-line

Passo 5

Attivati  
per il Go-Live

Passo 4

Configura il tuo 
profilo Cofidis 
nel BackOffice 

XPay

Passo 2

Procedi con  i 
test nel 

BackOffice Xpay 

Passo 3

Accreditati alla 
piattaforma 
PagoDIL E-
Commerce
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Accreditati alla piattaforma PagoDIL eCommerce  

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Passo 1

Al seguente link, clicca su Diventa Partner e  completa le informazioni di contatto sul webform Cofidis.
NB: Nel campo «Ragione Sociale» inserisci NEXI/ragionesociale

Trovi il link anche nella sezione dedicata a PagoDIL del back office di XPay di Nexi.

Sarai contattato dal Team E-Commerce di Cofidis per partecipare alla welcome call, ricevere l’offerta dedicata e il contratto da firmare 

Accettata l’offerta e firmato il contratto, riceverai il Partner Sheet per iniziare la fase d’integrazione.
Nel Partner Sheet sono presenti due Merchant ID: uno di test e uno di produzione

NB: Per effettuare le transazioni di test e poi quelle in produzione è necessario utilizzare le due differenti credenziali per i rispettivi ambienti di 
test e di produzione 

Con transato online fino a 100.000€ / mese

Con transato online più di 100.000€ / mese

Scrivi al team Sales di Cofidis tramite la mail elena.didonato@cofidis.it indicando nell’Oggetto “Nexi merchant – attivazione 
PagoDIL”

https://www.cofidis-business.it/diventa-partner/#diventa-partner
mailto:elena.didonato@cofidis.it
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Configura il tuo plugin o effettua gli sviluppi per integrare pagoDIL

Se utilizzi uno dei nostri Plugin tra:

devi solo configurare il plugin per abilitare PagoDIL
Clicca sul logo del tuo CMS per visualizzare le relative indicazioni

PER LE SPECIFICHE DI 
INTEGRAZIONE

CLICCA 
QUI

Passo 2A

Se invece hai integrato direttamente il gateway Xpay, 
procedi ad effettuare gli sviluppi necessari:

https://addons.prestashop.com/it/pagamento-carta-credito-wallet/27543-nexi-xpay.html
https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/metodidipagamento/PagoDIL.html
https://wordpress.org/plugins/cartasi-x-pay/
https://marketplace.magento.com/iplusservice-xpay.html
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1. Inserisci il Merchant ID di test comunicato nel Partner Sheet 
ricevuto da Cofidis 

2. Seleziona la soglia degli importi  che vuoi rendere disponibili 
ai clienti sulla base di quanto specificato nell’accordo di 
ConveNzionamento (min – max e durate da attivare)

3. Accetta le condizioni

4. Conferma con «Salva»

Accedi all’ambiente di test del back office di XPay, vai alla sezione 
«Pagamenti Alternativi» e seleziona PagoDIL

Passo 2B

Sei pronto per effettuare il test

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Configura il tuo profilo Cofidis nell’ambiente di test del Back Office XPay 

1

2

3
4

PagoDIL
Configurazione PagoDIL

Supporto Nexi
tech.ecommerce@nexi.it 

https://int-ecommerce.nexi.it/ecomm/web/reporting/ReportLogin.jsp
mailto:tech.ecommerce@nexi.it
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Procedi con i test nel Back Office XPAY

Effettua i test per la verifica del coretto funzionamento 
della soluzione sul tuo e-commerce e completa i test:   

Passo 3

Esito test atteso Codice fiscale da utilizzare per il test

Pratica accettata Utilizza un codice fiscale che inizia per: «B»

Pratica rifiutata Utilizza un codice fiscale che inizia per: «C»

Pratica in errore Utilizza un codice fiscale che inizia per: «F»

E’ necessario almeno effettuare i seguenti 4 test:
• 1 Test di  «Richieste d’Acquisto» con pratica accettata
• 1 Test di  «Richieste d’Acquisto» con pratica rifiutata
• 1 Test di  «Richieste d’Acquisto» con pratica ritirata con pagina di errore tecnico
• 1 Test di storno totale

Il test di storno può essere effettuato direttamente nel Back Office di XPay 
come una normale transazione 

1

2

3

Supporto con Team 
dedicato per tutta la fase 

d’integrazione

PER VISUALIZZARE I 
DETTAGLI DEGLI STATI 
PREVISTI DA PAGODIL 

CLICCA 
QUI

https://ecommerce.nexi.it/specifiche-tecniche/metodidipagamento/PagoDIL.html
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Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

Configura il tuo profilo PagoDIL nel Back Office XPay 

Passo 4

Accedi al back office di Xpay, vai alla sezione «Pagamenti 
Alternativi» e seleziona PagoDIL

Nelle pagine di pagamento risulterà immediatamente 
disponibile il pagamento con PagoDIL

Inserisci nel Back Office XPay il merchant ID rilasciato da PagoDIL per il «GoLive» 

1. Inserisci il Merchant ID di test comunicato da PagoDIL
2. Seleziona la soglia degli importi  che vuoi rendere 

disponibili ai clienti sulla base di quanto specificato 
nell’accordo di Convezionamento (min – max e durate 
da attivare)

3. Accetta le condizioni
4. Conferma con Salva

1

2

3
4

PagoDIL
Configurazione PagoDIL

Supporto Nexi
tech.ecommerce@nexi.it 

https://ecommerce.nexi.it/ecomm/web/reporting/ReportLoginCs.jsp
mailto:tech.ecommerce@nexi.it
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1) Nella tua home page con banner dedicato e logo PagoDIL 
nel footer  

3) Nella pagina di scelta dei metodi di pagamento

2) Scheda prodotto  

4) Pagina dedicata fornita da Cofidis

I 4 touchpoints di comunicazione!  

Passo 5 Concludi l’integrazione PagoDIL E-commerce valorizzando al meglio il front-end del tuo 
negozio on line 

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
Comunica PagoDIL E-commerce nel tuo negozio on-line 
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1) Home page 

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
Comunica PagoDIL E-commerce nel tuo negozio on-line 

Banner istituzionale Banner istituzionale

Footer:

Logo PagoDIL 

E- commerce  

c

a b
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12

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi
Comunica PagoDIL E-commerce nel tuo negozio on-line 

2) Scheda Prodotto

Widget PadoDil E-commerce: logo 
e microcopya b OverLay 
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Riferimenti & Contatti

Contatti Cofidis: www.cofidis-retail.it/diventa-partner 

Supporto tecnico Nexi : tech.ecommerce@nexi.it 

Come attivare i metodi di pagamento aggiuntivi

http://www.cofidis-retail.it/diventa-partner
mailto:tech.ecommerce@nexi.it
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